Privacyverklaring

Via de website van Susanna van Dijk, gevestigd aan Westhove 470, 1187 DB Amstelveen,
worden persoonsgegevens verwerkt. Susanna van Dijk hecht veel waarde aan de bescherming
van uw persoonsgegevens. U kunt in deze privacyverklaring lezen hoe wij met uw
persoonsgegevens omgaan.

Susanna van Dijk

Levensbegeleiding

Contactgegevens
KvK: 95410511. Postadres: Westhove 470, 1187 DB Amstelveen. Telefoon: 0620564064
Website: Susannavandijk.nl / E-mailadres: info@susannavandijk.nl

Bij de verwerking van persoonsgegevens houden wij ons aan de eisen die de Wet
bescherming persoonsgegevens (WBP) stelt.

e Voor welke doeleinden wij persoonsgegevens verwerken.

e Wij respecteren uw recht om persoonsgegevens op aanvraag ter inzage te bieden, te
corrigeren of verwijderen.

Susanna van Dijk kan persoonsgegevens over u verwerken, doordat u gebruik maakt van de
diensten, overeenkomsten en lidmaatschappen. Of welke u zelf bij het invullen van het
contactformulier op de website van Susanna van Dijk heeft verstrekt.

Welke persoonsgegevens verwerken wij?

e Uw voor- en achternaam

e Uw adresgegevens (overeenkomsten / factuur)

e Uw telefoonnummer (overeenkomsten)

e Uw e-mailadres (overeenkomsten, inschrijvingen / factuur)

e Betaling Gegeven (bij overeenkomsten en lidmaatschap)

e Uw dossier: Documenten die u deelt ten behoeve van de uitvoering van trajecten,
stervensbegeleiding / coaching.

Waarom heeft Susanna van Dijk deze gegevens nodig?
Susanna van Dijk kan uw persoonsgegevens gebruiken in het kader van een met u

overeengekomen opdracht voor een overeenkomst in de vorm van een traject, eenmalige
afspraken of een lidmaatschap. Uw telefoonnummer of e-mail dient om contact op te nemen


mailto:info@susannavandijk.nl

voor afspraken en om verder overleg van een opdracht goed te kunnen uitvoeren. Het
betalen en verwerken van uw betaling voor een dienst of lidmaatschap / Versturen van de
nieuwsbrief.

Hoe lang worden gegevens bewaard?

Susanna van Dijk bewaart uw persoonsgegevens niet langer dan strikt noodzakelijk is.
Hiervoor houden wij de volgende bewaartermijn aan: Dossier t.b. worden vijf jaar bewaard
volgens de wettelijke bewaartermijn.

Daarnaast worden de aangemaakte facturen waarop uw gegevens vermeld staan minimaal

7 jaar bewaard, conform art. 52 — Afdeling 2. Verplichtingen ten dienste van de

belastingheffing in de Algemene wet inzake rijksbelastingen.

Verstrekking aan derden. Op de website van Susanna van Dijk zijn Social Media Buttons
aanwezig. Echter Susanna van Dijk zal uw persoonsgegevens nooit aan derden verstrekken,
indien anders is

overeengekomen met opdrachtgever Uw persoonsgegevens zullen nooit door Susanna van

Dijk worden doorverkocht aan derden.

Google Analytics / Website

Wij gebruiken Google Analytics voor het bijhouden van bezoekersstatistieken. Lees het
privacybeleid van Google en Google Analytics voor meer informatie.
https://policies.google.com.Google kan deze informatie aan derden verschaffen indien
Google hiertoe wettelijk wordt verplicht, of voor zover deze derden de informatie namens
Google verwerken. Susanna van Dijk heeft hier geen invloed op en heeft Google geen
toestemming gegeven om via Susanna van Dijk verkregen Analytics-informatie te gebruiken
voor andere Google-diensten. Er is een mogelijkheid om U af te melden voor de
beschikbaarheid van uw siteactiviteit voor Google Analytics. Meer info.

Op de website van Susanna van Dijk worden algemene bezoekgegevens bijgehouden, deze
gegevens worden gebruikt voor analyses van bezoek- en klikgedrag op de website.
Susanna van Dijk gebruikt deze informatie om de werking van de website te verbeteren.
Deze gegevens worden niet aan derden verstrekt.

Gegevens inzien, aanpassen of verwijderen

U heeft het recht om uw persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen.
Daarnaast heeft u het recht om eventuele toestemming voor de gegevensverwerking in te
trekken of bezwaar maken tegen de verwerking van uw persoonsgegevens. U kunt een
verzoek bij ons indienen als dit voor u van toepassing is op info@susannavandijk.nl.
Susanna van Dijk zal uiterlijk binnen 4 weken reageren op uw verzoek.

Beveiliging

Susanna van Dijk neemt de bescherming van uw gegevens zeer serieus en neemt
passende maatregelen om misbruik tegen te gaan. Als u de indruk heeft dat uw gegevens
niet goed beveiligd zijn of er aanwijzingen zijn van misbruik neemt u dan contact op met
info@susannavandiik.nl
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Deze verklaring is opgemaakt op 1 november 2024.



